
RÜCKGABESCHEIN / FORMULAIRE RETOUR
Bitte ausfüllen und der Sendung (Adresse unten) beilegen.  
A remplir et à joindre à l‘envoi (adresse ci-dessous).

Kunden-Nr. / No. de client 

Rechnungs-Nr. / No. de facture

Lieferschein-Nr. / No. bulletin de livraison

Ansprechpartner / Personne de contact

Ihre Bankverbindung für Rückvergütungen (IBAN, Name der Bank, Kontoinhaber)  
Vos coordonnées bancaires pour les remboursements (IBAN)

Artikelnummer Artikelbezeichnung  Rückgabegrund 
No. d‘Article Designation d‘article  Motif de retour 

Ihr Kommentar / votre commentaire

Bitte beachten Sie, dass ein Umtausch oder eine Rücknahme Ihrer Musterexemplare nur unter  
folgenden Bedingungen möglich ist:
Veuillez noter que l‘échange ou la reprise de vos exemplaires d‘échantillons n‘est possible qu‘aux 
conditions suivantes est possible aux conditions suivantes :

• Rücksendung innerhalb von 14 Tagen / Retour dans les 14 jours
• Die Ware ist einwandfrei und nicht sichtbar getragen bzw. beschädigt / La marchandise est im-

peccable et n‘a pas été visiblement portée ou endommagée
• Der Umtauschgrund ist aufgeführt / Le motif de l‘échange est mentionné 

Wir danken Ihnen herzlich für Ihre Mitarbeit! 
Nous vous remercions de votre collaboration !
 
Ihr HAIX® Team  
Votre equipe HAIX®
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